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Schritt fiir Schritt Anleitung

Datensatze Beratungsstellensuche

Guten Tag!

mit der Seite www.meine-schulden.de richten wir uns gezielt an die Ratsuchenden - lhre
Ratsuchenden — und mochten deshalb so aktuelle und genaue Angaben wie moglich in
unserer Datenbank fuhren.

Vielen Dank, dass Sie uns helfen, unseren Datenbestand fiir die Beratungsstellensuche auf
www.meine-schulden.de auf den aktuellen Stand zu bringen!

Alle eingegebenen Daten werden in einer Datenbank auf der Webseite meine-schulden.de
gespeichert. Sie sind verschlisselt gespeichert und konnen nur nach expliziter Freigabe
durch uns liber eine Schnittstelle von Dritten (z.B. LAGs) fiir ahnliche Verzeichnisse genutzt
werden. Aktuell ist keine Schnittstelle eingerichtet, die Daten werden ausschlieBlich fir
die Beratungsstellensuche auf www.meine-schulden.de verwendet.

Bitte lesen die Anleitung genau durch und beachten Sie auch die grauen Hinweisboxen.

Sollten Sie Hilfe benotigen, erreichen Sie uns

montags bis mittwochs von 10.00 Uhr bis 12.00 Uhr
Tel. 030 346 55 666 0

Mail. adressen@bag-sbh.de

Tipp
Stellen Sie sich eine halbjahrige Terminerinnerung in Ihren Kalender ein, damit Sie nicht
vergessen, die Daten regelmaRig zu uberprifen.

Stand: 17. Mai 2022
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Offnen Sie die Beratungsstellensuche.

e indem Sie hier klicken

e oder Uber das

Kopieren

und Einfligen dieser URL in lhren Browser:

https://www.meine-schulden.de/beratungsstellen

Dort finden Sie diese
Karte mit den
Suchfunktionen auf der
rechten Seite:

vavew.meine-schulden.de/beratung/beratung- finden/beratungsstellensuche?tx animextmyleafles 5Bcontroller¥%SD=AdviceCentersicHash=e9... L0 &5

Meine Schuldnerberatungsstelle finden

s | Postleitzahl:

Bydgos  UMkrels:
Brombe
20 km

Filter:

P-Konto Bescheinigungen
Insolvenzberatungsstelle §305 InsO

Kostenfrei



https://www.meine-schulden.de/beratungsstellen
https://www.meine-schulden.de/beratungsstellen
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1. Uber das Postleitzahlfeld geben Sie die Postleitzahl Ihrer Beratungsstelle ein.

www.meine-schulden.de/beratt

Meine Schuldnerberatungsstelle finden

o3

Bydgos.  UMkrers:
Brombe

20 km v
Filter:
P-Konto Bescheinigungen
Insolvenzberatungsstelle §305 InsO

Kostenfrei

2. Klicken Sie auf ,Suchen®.

Ihre Beratungsstelle misste dann unter der Karte in der Listenansicht erscheinen.

Bitte lassen Sie sich nicht irritieren, falls Ihre Beratungsstelle erst an zweiter
oder dritter Stelle in der Liste auftaucht. Die Suche ist so programmiert, dass
zunachst nach Entfernung in km gefiltert wird. Die Ergebnisse werden dann aber
nach der Zustandigkeit nach Postleitzahl noch einmal gefiltert. Sollten also
bisher fiir Ihre Beratungsstelle keine Zustandigkeit eingetragen sein, werden
andere Beratungsstellen, die fiir den gleichen Bereich zustandig sind, als erstes

angezeigt.

Sollten Sie Ihre Beratungsstelle nicht im Verzeichnis entdecken, kontaktieren Sie uns bitte.

3. Inder Listenansicht gehen Sie auf den Button ,Weitere Details zu dieser

Beratungsstelle®.

andige Beratungsstelle(n)

konisches Werk Wiesbaden Schuldner und Insolvenzberatungsstelle

rung: 0.2 km

Diakonie &1 [ iy -

Entfernung: 0,5 km
NN I
o =

26-28
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4. Uberpriifen Sie alle Angaben

lhre Daten sind vollstandig und korrekt?

Super! Herzlichen Dank, dass Sie sich die Zeit fiir die Priifung genommen haben.

lhre Daten sind unvollstandig oder fehlerhaft?

Schade. Bitte fahren Sie entsprechend dieser Anleitung fort.

richtig eingetragen wurde.

ps//www.meine-schulden.de/beratu

Anger 8
99084 Erfurt

Telefon; 0361 56 27 385

Frauen und Familienberatungszentrum Erfurt

Internet: RTIpS:T TWWW.ITZ-

Beratungsangebote:

Kosten der Beratung:

Anerkannte
Insolvenzberatungsstelle:

P-Konto-Bescheinigung werden
ausgestellt:

Beratung kann in folgenden
Sprachen durchgefiihrt werden:

Barrierefreiheit in der
Beratungsstelle:

Organisationsform:

Verbandszugehorigkeit:

E-Mail: charlotte.wassmann@bag-sb.de
Tangebote/rat-und-hilfe-bs

atung/schuld tung.html

personliche Beratung vor Ort, Telefonberatung, Onlineberatung,
Videoberatung, Infoveranstaltungen =

unbekannt

nein
nein

Englisch, Franzosisch, Danisch, Russisch, Turkisch, Deutsch,
Arabisch, Spanisch

S~ nein

verein

LAG Thilringen

‘ zurlick zur Beratungsstellensuche

»»»»»»»»»

hére zur Beratungsstelle

Fur die Mitteilung von Anderungen priifen Sie bitte zunachst, ob Ihre E-Mailadresse

Falls die
E-Mailadresse
nicht korrekt ist
oder gar keine E-
Mailadresse
eingetragen
wurde,
kontaktieren Sie
uns bitte.

6. Sofern lhre E-Mailadresse korrekt angegeben ist, werfen Sie auch einen Blick auf
die Darstellung der Detailseite:

e Wird Ihre Adresse auf der Karte richtig angezeigt?

e Istder Link zu Ihrer Website korrekt? Konnen Sie die Seite per Klick aufrufen?

Auf der letzten Seite dieser Anleitung finden Sie eine Ubersicht aller Kriterien, die
wir grundsatzlich fiir eine Beratungsstelle pflegen konnen.

Sollten Sie einen Blick auf einen vollstandigen Datensatz werfen wollen, suchen
Sie nach der Postleitzahl 65185. Der Datensatz der Caritas Wiesbaden Rheingau-
Taunus ist vollstandig gepflegt und zeigt Ihnen die Moglichkeiten auf.
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7. Fordern Sie eine Berechtigung an, um uns Anderungen mitzuteilen.

Dazu klicken Sie bitte in der Detailansicht auf den Button ,Ich gehore zur
Beratungsstelle®

hitps//weww.meine-schulden.de;

Anger 8
99084 Erfurt

Telefon: 036156 27 385

Beratungsangebote:

Kosten der Beratung:

Anerkannte
Insolvenzberatungsstelle:

P-Konto-Bescheinigung werden
ausgestellt:

Beratung kann in folgenden
Sprachen durchgefiihrt werden:

Barrierefreiheit in der
Beratungsstelle:

Organisationsform:

Verbandszugehbrigkeit:

Frauen und Familienberatungszentrum Erfurt e.V.

E-Mail: charlottewassmann@bag-sb.de
Internet: https:/ /www.ffz-erfurt.de/angebote/rat-und-hilfe-beratung/schuldnerberatung html

personliche Beratung vor Ort, Telefonberatung, Onlineberatung,

Videoberatung, Infoveranstaltungen
unbekannt

nein

nein

Englisch, Franzosisch, Danisch, Russisch, Tiirkisch, Deutsch,

Arabisch, spanisch

~" nein

verein

LAG Thiringen

zurilck zur Beratungsstellensuche

Der Button wird bei

lhnen nicht
angezeigt?

Dies ist der dann Fall,
wenn fritherer
Anderungsantrage
noch unbearbeitet
sind.

Wir bitten um etwas
Geduld - Sie erhalten
eine Nachricht,
sobald alle
Anderungen
eingepflegt sind.

8. Es offnet sich ein Pop-up, in dem Sie gefragt werden, ob eine E-Mail mit einem
Zugangscode an die oben eingetragene E-Mailadresse geschickt werden soll.

Klicken Sie auf ,Mail erzeugen“

Info

Wenn Sie diese hier auf "Mail erzeugen" §licken, erhalt die fiir
die Beratungsstelle hinterlegte Mailadre$e eine Mail mit einem
Bestatigungslink und einem Code. Uber din Link gelangt man
nach Eingabe des Codes zu einem Anderufjesformular.

9. Eswird nun eine E-Mail an lhre hinterlegte E-Mailadresse geschickt. In dieser Mail
finden Sie einen Link und einen Bestatigungscode fiir ein Anderungsformular.

Klicken Sie auf den Link und geben Sie den Bestatigungscode ein.

Bei lhnen kommt keine Mail an? Uberpriifen Sie bitte zundchst Ihren Spam-Ordner.

Der Absender der Mail heiBt Beratungsstellensuche,
die Mailadresse lautet: noreply@meine-schulden.de
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10. Sie befinden sich jetzt in einem Formular, in welches Sie lhre Anderungs- und
Erganzungswiinsche eintragen konnen.

Bitte vervollstandigen Sie den Datensatz so weit wie moglich.

Bedenken Sie: Je mehr Details Sie eintragen, desto passgenauer konnen lhre
Ratsuchenden Ihre Beratungsstelle finden. Je weniger Angaben Sie hier machen,
desto besser sollten die Angaben auf Ihren eigenen Webseiten sein, damit die
Ratsuchenden wissen, was Ihre Beratungsstelle auszeichnet.

@ B hitps//www.meine-schulden.de/beratung/beratung-finden/beratt suchefedit?bx_animextmyleaflet_pi1%5Baction%50=changef orm&tx_animextmyleaflet pi1%56.. g 15

Beratungsstelle bearbeiten Soeusch &

Frauen und Familienberatungszentrum Erfurt e.V. Schuldnerberatung

Frauen und Familienberatungszentrum Erfurt e.V. Schuldnerberatung

Adresse

Anger 8

ort

Erfurt

Postleitzahl

99084

Thilringen
Telefon
0361 56 27 385
Gehe zur Website
https:/ /www.ffz-erfurt.de/angebote/rat-und-hilfe-beratung/schuldnerberatung.html

E-Mail

charlotte wassmann@bag-sb.de

Wichtig:

Alle Anderungen und Erganzungen, die Sie an uns schicken, werden von uns
uberprift und freigegeben, bevor sie online gehen. Es kann daher auch einige
Tage dauern, bis Ihre Anderungen in der Suche sichtbar werden. Wir bitten um
etwas Geduld.

Wir bedanken uns herzlich fiir Ihre Unterstiitzung!
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Anhang

Folgende Angaben konnen Sie neben den ,klassischen” Kontaktdaten fiir lhre
Beratungsstelle machen:

1. Anerkennung Anerkennung

O Insolvenzberatungsstelle §305 InsO

O P-Konto Bescheinigungen

2. Kosten rosten Die Bedingungen, unter denen
O etweisekostnfrel (sedingungen) eine Kostenbeteiligung der

Kostenpflichtig Ratsuchenden erfolgt, kdnnen in
einem Textfeld spezifiziert

werden.

3. Zustandigkeit Bitte geben Sie alle Postleitzahlen
(getrennt durch ein Komma) ein,
fir die Ihre Beratungsstelle
zustandig ist.

4. Beratungsformen Beratungsangehot Onlineberatung bedeutet, dass
pclrfm:manmgvmom Sie eine entsprechende Plattform
Telefonberatung .
(datensicher) nutzen.

onlineberatung
videoberatung

7 Infoveranstaltungen

5. Barrierefreiheit Ist IThre Beratungsstelle
barrierefrei zu erreichen?

6. Verbandszugehdrigkeit Die Angabe bezieht sich nicht nur
auf Wohlfahrtsverbande, sondern
auch auf LAGs oder die BAG-SB.

7. Sprache Sie bieten weitere Sprachen an?
Kein Problem, wir erganzen die
Liste entsprechend. Rufen Sie uns
dazu einfach kurz an.

8. Organisationsform Die Organisationsform sollte im
Namen lhrer Beratungsstelle
enthalten sein. Beispiel: e.V.

9. Krisenberatung Zu welchen Zeiten bieten Sie eine

Krisen- oder Notfallberatung an?

Bitte machen Sie hier keine

Angaben, wenn sich die Zeiten

haufig andern.

10. Beschreibung Haben Sie spezielle
Beratungsangebote (z.B.
Jugendschuldenberatung oder
Bauschuldenberatung)?



